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Infokommunikacids technolégia gyakorlata a
turizmusban

BEVEZETES

Az infokommunikécids technoldgidk alkalmazésa a tanulasban komoly kihivast jelent
mindannyiunknak. Ahhoz ugyanis, hogy tanuldink sikeresen érvényesiiljenek a tarsadalmi
¢letben és megfeleljenek a gazdasdg munkaerdpiaci elvarasainak, el kell sajatitaniuk a
felmertiil® problémak digitalis eszkozokkel, eljarasokkal torténd megoldasat is.

Az IKT gyakorlata a turizmusban oktatasanak alapvet6 célja, hogy a tanuldk a kézoktatasban
megszerzett szadmitastechnikai tudasukra épitve megismerjék a turisztikai igyviteli
munkafolyamatokhoz kapcsolodoé informatikai programokat, és 6nalldan donteni tudjanak azok
aktualis hasznalatarol. Legyenek képesek adatallomanyokat kezelni, kimutatasokat késziteni,
web-alapu szoftvereket hasznalni. Az Infokommunikacios technoldgia a turizmusban tantargy
az adott évfolyamba 1épés feltételeiként megjeldlt kdzismereti és szakmai tartalmakra épiil.

A tanulok digitalis tudasat szamitogépes kornyezetben elsésorban gyakorlati problémak
tudatos ¢és célszerli megoldasaval fejlesztjiik, amelyben nagy szerepet kell kapnia a tanuldk
kreativitasanak és egyiittmiikodésének is. A problémak Osszetettségében épitiink a korosztalyra
jellemz6, magasabb absztrakcids szintre, €s célként mar megjelenik az elméleti tudas
rendszerezése és mélyitése is. A végzos évfolyamok tanuldinal is fontos, hogy a hagyomanyos
PC-kozponti megkozelités helyett egy sokkal szélesebb spektrumot bemutatd és hasznald
rendszert irjunk le. Az ismeretszerzés, kompetenciafejlesztés, tudasépités és -alkalmazas
szempontjabol a mindennapokban megjelend, a didkok életében jelen 1évd haldzati, mobil- és
webes eszkozok is kiemelt szerepet kapnak.

Az Infokommunikaciés technologia gyakorlata a turizmusban tantargy a
kulcskompetencidkat az alabbi modon fejleszti:

A tanulas kompetenciai: Az ikt gyakorlata a turizmusban tantargy tanulasa soran a tanuld
képess¢ valik a digitalis kornyezetben, felhdalapti informaciomegosztd rendszerekben
megszerezhetd tudaselemek keresésére, sziirésére, rendszerezésére, tovabba tudasépitd
folyamataikban val6 alkot6 felhasznalasara.

A kommunikaciés kompetenciak: Az ikt gyakorlata a turizmusban tantargy fejleszti az
eszkdzhasznalatot, igy kiillonosen a kommunikacios eszk6zok hasznalatat.

A digitalis kompetenciak: Az ikt gyakorlata a turizmusban tantargy elsdsorban a digitalis
kompetencidkat fejleszti. Ezeket a tanuld képes lesz egyéb tudasteriileteken, a mindennapi
¢letben is alkalmazni. A tantargy segiti a kreativ alkototevékenységhez sziikséges képességek
kialakitasat és fejlesztését is.

A matematikai, gondolkodasi kompetenciak: Az ikt gyakorlata a turizmusban tantargy
keretében végzett tevékenység fejleszti a tanulonak a probléméak megoldasa soran sziikséges
analizalo, szintetizalo és algoritmizald gondolkodésat.



A személyes és tarsas kapcsolati kompetenciak: Az ikt gyakorlata a turizmusban tantargy
keretében végzett tevékenység fejleszti a tanuld online térben torténd kozos
feladatmegoldashoz, kapcsolatteremtéshez, alkotdtevékenységhez sziikséges képességeit,
tovabba fejleszti a feleldsségtudatot a kiillonbozd feliileteken valo informacidémegosztas soran.
Az online térben eldsegiti a szerepelvarasoknak megfeleld kommunikécios stilus kialakitasat.

A Kreativitas, a kreativ alkotas, onkifejezés és kulturalis tudatossag kompetenciai: Az ikt
gyakorlata a turizmusban tantargy keretében végzett tevékenység kialakitja azokat a biztos és
koherens kompetenciakat, melyek birtokdban lehetdség nyilik az onkifejezési tevékenységek
sz¢lesebb korben torténd bemutatasara.

Munkavallaléi, innovacios és vallalkozoi kompetenciak: Az ikt gyakorlata a turizmusban
tantargy keretében végzett tevékenység fejleszti a tanuld azon képességét, hogy alkalmazkodni
tudjon a valtozd kornyezethez, képes legyen tudasat folyamatosan feliilvizsgalni és frissiteni,
ahogyan azt a munkaerOpiac megkivanja. Fejleszti tovabba a munka vilagaban
alapkovetelményként megjelend élethosszon 4t tart6 tanulés és flexibilitas képességét.

Az Infokommunikdacios technologia a turizmusban tantargy fejlesztési feladatai harom témakor
koré szervezddnek, amelyek szervesen kapcsolodnak egymashoz.

Az informdcio-technolégia  alkalmazdsa témakorei a tanult szovegszerkesztd,
tablazatkazeld és adatbaziskezeld programok gyakorlati feladatait adjak a turizmus szakméban
ezért az elméleti hattér fontos alapokat biztosit a feladatok gyakorlati megoldasahoz (pl. grafika,
adatbazis-kezelés sth). A tananyag feldolgozasa soran tamaszkodnunk kell a tanulok kiilonb6z6
informalis tanuldsi utakon megszerzett tudasara, melyet kiegészitiink, rendszereziink. A
javasolt oOraszam nem egyszeri, lezarhat6 témafeldolgozast jelent, hanem egy becsiilt,
Osszegzett elképzelést.

A weblapok hasznalata és készitése alapvetd feladat, ezért a kozépiskolas tanuloktol a
tobbi tantargy tananyaganak feldolgozasa soran, az iskolai élet egyéb teriiletein, a hétkoznapi
életben és késdbb, a felsdoktatasban is elvarjak. A digitalis irastudas alapjait a tanulok az
altalanos iskoldban megszerezték. A kozépiskoldban ezt a tudast a tanuldk életkori
sajatossagainak megfelelden Gsszetettebb problémakon — egyiittmiikodésben a tobbi tantargy
oktatoival — ismételjiik, alkalmazzuk, illetve néhany ponton kiegészitjiik (pl. korlevélkészites,
vektorgrafika, weblapkészités). Nem egy szoftver részletes funkcionalitdsanak ismeretére kell
torekedniink, hanem a tanuloknak minél tobb célprogrammal minél tobb szituacidban érdemes
talalkozniuk. Ki kell alakitani a megfelelé szemléletet ahhoz, hogy a tanuldé a késdbbiekben
olyan szoftvereket is batran, 6nalléan megismerjen, alkalmazzon, amelyek nem voltak részei a
formalis iskolai tanul4sanak.

A digitalis technologia eszkozeinek és modszereinek alkalmazdasa a hétkdznapi
¢lethelyzetek, a tanulasi feladatok, a munkavégzés, a tovabbtanulas fontos részét képezi. A
feladatok eredményes megolddsdhoz azok megértése, részekre bontdsa ¢és tervezett, preciz
végrehajtasa sziikséges. A problémamegoldas egyre gyakrabban digitalis eszkozokkel torténik,
ezért az ikt gyakorlata a turizmusban tantargy tanulasi eredményei kozott kiemelt szerepet kap.

Az infokommunikécids technologidkat nem csak a digitalis szolgaltatasok igénybevételéhez
hasznaljuk, azok ma mar az allampolgari jogok és kotelezettségek teljesitéséhez is sziikségesek.



A webes és mobilkommunikacids eszk6zok széles valasztéka, felhasznalasi teriiletiik
gazdagsaga lehetévé teszi a tandrak rugalmas alakitisat, és sziikségessé teszi a tanulok
bevonasat a tanulasi folyamat tervezésébe, egyéni adottsdgaikhoz, sziikségleteikhez igazitva —
beleértve ebbe a tanuldk sajat mobileszkdzeinek alkalmazasat is. A témakor feldolgozasa soran
nemcsak a szakmai fejlédést segitd technikai Gjdonsagokra kell helyezni a hangstlyt, hanem
az ,,okos eszk6zok” ,,okos hasznalatara”, vagyis a tudatos és feleldsségteljes felhasznaloi és
vasarloi magatartas alakitasara, a biztonsagi okokbol bevezetett korldtozasok megismerésére és
elfogadasara.



Infokommunikacios technolégia gyakorlata a turizmusban

tantargy témakorei és oraszamai

Témakorok

Oraszam

1. Informacio-technolégia alkalmazasa

21

1.1. Adatbaziskezelés, tablazatkezelés, szovegszerkesztés

1.2.Internetes foglalasok tipusai, fajtai

1.3.Helyfoglalési rendszerek hasznalata (globalis, szallodai, stb.)

1.4. WINDOWS és egyéb alkalmazasok

w| o O O

2. Weblapok hasznalata, készitése

21

2.1.Grafika alapjai

2.2.Prezentaciokészités

2.3.Weblap készitésének alapjai, készitése

2.4.K6z0sségi portalok helye, szerepe a turizmusban

2.5. Internetes etika

3. Digitalis technologia alkalmazasa

20

3.1. Multimédias rendszerek

3.2.Navigacids rendszerek

3.3.Mobil technoldgia

3.4.Cloud Computing

3.5.Social networks

3.6.Internet, mint marketingeszkoz

3.7.Digitalizalt vendégfogadas
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Vonatkozd jogszabalyok: Szakképzési Kerettanterv a XXVIII. Turisztika Agazathoz Tartozo
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Eves 6raszam 62 ora

Ertékelés

Az értékelés rendszere a dolgozatok %-os eredménye szerint:

0-39% elégtelen (1)
40-54% elégséges (2)
55-69% kozepes (3)
70-84% jo (4)

85-100% jeles (5)

A tanuloi teljesitmények értékelése:

Altalanos elvként fogadja el a tantestiilet a heti 6raszamnal eggyel tobb félévenkénti minimélis
osztalyzat szamot egész osztaly, illetve csoportbontas esetén egyarant. A heti 1 6ras tantargybol
minimum 2 jegyet kell adni.

Témazarok szama csoportonként, illetve osztalyonként:

4 témazard dolgozat évenként



12. évfolyam

Tematikai egység

Fejlesztési cél

Orakeret
1. Informacio-technologia alkalmazasa
21 ora

1.1.Adatbaziskezelés, tablazatkezelés, szovegszerkesztés

1.2. Internetes foglalasok tipusai, fajtai

1.3.Helyfoglalasi rendszerek hasznalata (globalis, szallodai, stb.)

1.4 WINDOWS és egyéb operacios rendszerek és alkalmazasok

Elozetes tudas

Az operacids rendszer alapvetd funkcidinak ismerete, alkalmazasa.
Szovegszerkesztéssel és tablazatkezeléssel és egyszerli
adatbaziskezeléssel kapcsolatos miiveletek végrehajtasa.

Téablazatba foglalt adatokbol célszert diagramok készitése.

A tematikai
egység nevelési-
fejlesztési céljai

Specialis dokumentumokat hoz 1étre, alakit at és formaz meg.

Tapasztalatokkal rendelkezik a formanyomtatvanyok, a sablonok, az
elére definialt stilusok hasznalatarol.

Problémamegoldas tdblazatkezeldvel. Adatkezelés tablazatkezeldvel.
Adatok tarolasdhoz sziikséges egyszerli adatbazis kialakitasa.

Agazathoz tartozo szaktantargyi feladatok és probléméak megoldasa
munkacsoportban. A problémamegoldé tevékenység tervezése Az
iskoldhoz és a koznapi €lethez kapcsolodd problémak megoldasanak
tervezése €s megvaldsitdsa csoportmunkaban. Projektmunkak
informatikai eszkozokkel torténd kivitelezése.

Ismeretek/ fejlesztési kovetelmények Kapcsolodasi pontok

Tipografiai ismeretek

Kozismereti informatika tananyag

Onéletrajz, motivacios levél, kérvény, hivatalos levél, | Idegen nyelvek: kommunikacio
formanyomtatvany készitése kiilfoldi partnerekkel.

Adatok kezelése, sziirése, rendezése korlevél készitése
céljabol. Korlevél készitése
Adatok kezelése, sziirése, rendezése korlevél készitése
céljabol. Korlevél készitése

Problémamegoldas tablazatkezelével A hétkoznapi | Agazathoz kapcsolodd tantargyi
¢letben el6forduld problémak megoldasa. Tantargyi | ismeretek integralésa.

feladatok megoldasa. Fiiggvények hasznalata.




Statisztikai  szamitdsok  Statisztikai  fliggvények
hasznélata tablazatkezelokben. Az adatok grafikus
szemléltetése.

Adatkezelés Adatok
szlirés. Fliggvények alkalmazéasa kiilonb6z6 lapokon
1év6 adatokra.

tablazatkezel6vel rendezése,

Agazathoz kapcsolodd tantargyi
ismeretek integralasa.
Matematika

Hangszerkesztés Digitalis hangformatumok
megismerése. A formatumok atalakitasa.
Hangszerkesztd program haszndlata.

Térinformatikai alapismeretek

Térképek ¢és adatbazisok Osszekotési lehetdségei.
Utvonalkeresok, térképes keres6k hasznélata.

Matematika: a térbeli t4jékozodast
szolgéld eszkdzok és modszerek
alapjai és felhasznalasuk. A GPS
1d6-, tavolsag- és
sebességadatainak értelmezése

Adatok tarolasahoz sziikséges egyszerl adatbazis
kialakitasa

Adatbazis létrehozasa.

Adattabla, rekord, mezd, kapcsolat, kulcs.

Adatbazis feltoltése.
Algoritmusok alkalmazasa a feladatmegoldasokban.

Agazathoz kapcsolodd tantargyi
ismeretek integralasa.

Internetes foglalasok tipusai, fajtai

Helyfoglalasi  rendszerek  hasznilata  (globalis,
szallodai, stb.) globalis helyfoglaldsi rendszerek
(booking, airbnb, ...) WINDOWS, LINUX ¢s egyeb
operacios rendszerek alkalmazasai

Agazathoz kapcsolodo tantargyi
ismeretek integralésa.
Matematika: ismerethordozok
hasznalata. Szamitogépek
hasznalata. Algoritmus kovetése,
értelmezése, készitése.
Matematikai modellek (pl.
szamitogépes programok),
alkalmazasuk modja, korlatai
(pontossag, értelmezhetdség).
Modell (4bra, diagram) alkotasa,
értelmezése fogalmakhoz.
Kozelit6 értékek meghatarozasa,
egyenletek, egyenletrendszerek
megoldasa, diagramok készitése.
Magyar nyelv és irodalom; idegen
nyelv; foldrajz:
szovegfeldolgozas.




Karakterformazas, bekezdésformazas, élofej és €é161ab, oldal
elrendezése, stilus, sablon, korlevél, labjegyzet,
tartalomjegyz€k, szakasztorés, hasab,

Tablazatkezelés, cella, hivatkozés, fiiggvény, képlet,

Kulcsfogalmak/ fogalmak | diagram, kimutatas, sziirés,

Adatbazis, relacios adatbazis, adat, adattabla, rekord, mezo,
kapcsolat, kulcs.

Helyfoglalasi rendszerek, szallasfoglalas-, utazasi foglalas-,
rendezvény jegyfoglalas rendszerek

Tematikai egység

Fejlesztési cél

Orakeret
2. Weblapok hasznalata, készitése
21 6ra

2.1.Grafika alapjai

2.2.Prezentaciokészités

2.3.Weblap készitésének alapjai, készitése

2.4.Kozosségi portalok helye, szerepe a turizmusban

2.5.Internetes etika

Elozetes tudas

Szoveg-, kép- és grafikai alapismeretek.

Az  infokommunikacidés  eszkozok  ismerete. A modern
infokommunikécios eszkozok hatékony hasznalata. A kommunikacid
elméletének ismerete.

A tematikai
egység nevelési-
fejlesztési céljai

Az adott probléma megoldasadhoz sziikséges rasztergrafikus abrakat
létrehozzasa

Vektorgrafikus abrak 1étrehozésa.

Dokumentumok  szerkesztése és elhelyezése tartalomkezeld
rendszerben;

Tobb lapbdl all6 webhely készitése.

A feladatok elvégzéséhez sziikséges informaciok azonositasa,
meghatarozasa, megkeresése, felhasznalasa. A dokumentumok 6nallo
publikalasa.

Online kommunikéci6 folytatdsa, csoportmunka végzése.

Internetes kommunikéacié lehetdségei ¢és tudatos alkalmazédsa a
feladatok megoldasa soran.




A legtjabb két- vagy tobbrésztvevds kommunikéacios lehetdségek,
valamint az elektronikus médiumok megfeleld kezelése.

Az elektronikus  szolgéltatdsok  szerepének felismerése, a
szolgéltatasok kritikus haszndlata. A fogyasztdi viselkedést
meghataroz6 modszerek felismerése a médidban.

Tisztanlatas az e-Vilag — e-szolgaltatasok, e-ligyintézés, e-
kereskedelem, e-allampolgarsag, 1T-gazdasag, kornyezet, kultira,
informaciovédelem — biztonsagi €s jogi kérdéseinek témakoreiben.

Kommunikaciéra képes eszkozok Osszekapcsoldsi lehetdségeinek
megismerése Tobbrésztvevos , kommunikacidés program haszndlata.

Csoportmunka az interneten.

Ismeretek/ fejlesztési kovetelmények Kapcsolodasi pontok

Digitalis képek jellemzdinek és tarolasdnak megismerése

A rasztergrafikus kép jellemzdi: felbontés, szinmélység

Rasztergrafikus rajzoloprogram hasznélata

Szinrendszerek, alakzatok szinezése, atlatszosag, takaras, vagas

Dokumentumszerkeszté programban alakzat rajzoldsa 4abra

készitése minta vagy leiras alapjan

Rasztergrafikus ¢és vektorgrafikus d&bra tdroldsi modszerének

ismerete

Alakzatok egymashoz képest torténd elrendezése: igazitas,

elosztas, rétegek, transzformaciok

Vektorgrafikus szerkesztéprogram hasznalata Agazathoz
kapcsolddo

Alakzatok rajzolasa: rajzoloeszk6zok, pont, szakasz, ellipszis,
kor, téglalap

Vektorgrafikus 4bra elkészitése minta vagy leirds alapjan
Vektorgrafikus dbrakészités algoritmikus tervezése

Alakzat tulajdonsdgainak modositdsa: méret, szegély, kitoltés,
feliratozas, atlatszosag, transzformaciok: elforgatés, tikkrozés

Alakzatok egymashoz viszonyitott elrendezése: igazitas, elosztas,
rétegek, eltolds, forgatas, csoportositas, kettdzes, klonozas

Gorbék, csomopontok felhasznalasa rajzok készitésében.
Csomopontmiuveletek

Raszter- ¢és vektorgrafikus abrak konverzigja

Flemi miveletek 3D-s modellel

tantargyi ismeretek
integralasa.

10




Mas tantargyak tananyagahoz kapcsolodo témaban kép, hang és
video 6nall6 rogzitése €s tarolasa digitalis eszkdzokkel

A tarolt multimédias elemek tarsakkal torténd megosztasa €s
feldolgozasa

Digitalis képek képkorrekcioja, amely a tovabbi alkalmazashoz
vagy feldolgozashoz sziikséges

Egy webes tartalomkezeld rendszer 6nallo hasznalata
Webdokumentum szerkezetének ¢s alapelemeinek ismerete
szerkesztési

Webdokumentum  tartalmanak és  stilusanak

lehetdségei, szétvalasztasuk jelentdsége

Kozlésre szant szoveges ¢és képi informacioval kapcsolatos
elvarasok, kivalasztasi szempontok, fajlformatumok

Az internetes publikdlds modszereinek megismerése, szabalyai

Szovegek, képek, fotoalbumok, hang- ¢és video anyagok,
weblapok publikalasa tartalomkezeld rendszerben

Weblapkészités HTML nyelven weblapszerkesztovel

Stiluslap csatolasa weblaphoz, €s a benne 1évo stilusok hasznélata
a dokumentum formézasahoz

Osszetett webdokumentum készitése

Webes publikalasra szant szoveges ¢és képi informaciok
elokészitése a tanuld érdeklddésének megfeleléen valasztott
témaban

Sajat weboldal készitése webes tartalomkezeld rendszerben a
tanul6 érdeklédésének megfelelden valasztott témaban

Stilusokra épiilé weboldalak szerkezetének k6zos elemzése
Stiluslapot hasznaldé weboldal kinézetének modositasa a stiluslap
cser¢jével

Az iskolai élethez vagy més szakmai tantargyakhoz kapcsolodo,
részletes feladatleirdsnak megfeleld weboldal szerkezetének
kialakitasa kész stilusok felhasznélasaval

Elkészitett weblap internetes publikalasa

A tanul6 érdeklédésének megfeleld, tobb weblapot tartalmazd
dokumentum 6nallé elkészitése tanari segitséggel, kész stilusok
alkalmazasaval

Idegen nyelvek:
kommunikaci6 kiilfoldi
partnerekkel.

Agazathoz kapcsol6do
tantargyi ismeretek
integralasa.
Matematika:
ismerethordozok
hasznalata.
Szamitogépek
hasznélata. Algoritmus
kovetése, értelmezése,
készitése. Matematikai
modellek (pl.
szamitogeépes
programok),
alkalmazasuk maddja,
korlatai (pontossag,
értelmezhetdség).
Modell (abra, diagram)
alkotasa, értelmezése
fogalmakhoz. Kozelitd
értékek meghatarozasa,
egyenletek,
egyenletrendszerek
megoldasa, diagramok
készitése.

Magyar nyelv és
irodalom; idegen nyelv;
foldrajz:
szovegfeldolgozas.
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Valasztott t¢émahoz kapcsolodo webes dokumentum elkészitése és
publikalasa csoportmunkaban, kapott stilusok alkalmazésaval,
illetve azok részleges modositasaval

Kommunikacidra képes eszkozok dsszekapcesolasi lehetdségeinek

megismerése ToObbrésztvevds beszélgetds, kommunikécios
program hasznalata. Csoportmunka az interneten. .
: _ : : Agazathoz kapcsolddo

Az mfokomn.lumkémés eszkozok mlndennapl ¢letre gy?lkor'olt tantargyi ismeretek

hatasanak. vizsgélata A hagyomanyos %nfokomm.umkacms integralasa.

technologidk oOsszehasonlitdsa az elektronikus és internetes

lehetdségekkel. A tulzott internethaszndlatbdl kialakuld karos

¢letformak azonositasa, a fliggdség elharitasa.

Az internetes protokoll szabdlyok ismerete és az adatok védelmét | Magyar  nyelv ~ ¢és

biztositd lehetéségek gyakorlati alkalmazasa. irodalom: a forrasok

Tisztanlatas a digitalis személyazonossag és az meg]e.lolese, az 1d§ze§

. e , . . o formai és etikai

informdciohitelesség fogalmainak témakdreiben. o )
szabalyai,  jegyzetek

Az informacié megjelenési formai, jellemzai.
Az informdciohitelesség ellenérzésének egyszeri modjai.

A személyes adatok védelmének fontosabb szabalyainak
ismerete.

Személyhez kothetd informaciok és azok védelme.

készitése, netikett.

weblap szerkezete,

Kulcsfogalmak/fogalmak

készitése, kommunikacios

egész ¢€leten at tarto tanulas.

program,

bongészdprogram, tartalomkezeld rendszer, weblap részei,
cimsorok, bekezdések, felsorolasok,
tablazat, link, képek elhelyezése, stilusok, weblap szerkezeti
elemek, weblap elemeinek formazasa stilusokkal, szin és hattér
beallitasa, szovegformazas, tablazatok hasznalata, hivatkozas

relevancia, kritikus

forrashasznalat, hivatkozas, plagium, hitelesség, onmiivelés,

12




Tematikai egység

Fejlesztési cél

Orakeret

3. Digitalis technologia alkalmazasa
20 éra

3.1.Multimédias rendszerek

3.2.Navigacios rendszerek

3.3.Mobil technologia

3.4.Cloud Computing

3.5.Social networks

3.6.Internet, mint marketingeszkoz

3.7.Digitalizalt vendégfogadas

Elozetes tudas

Az infokommunikacids technologiak ismerete, hasznalata és
alkalmazasa

A tematikai
egység nevelési-
fejlesztési céljai

A célszerlien valasztott informatikai eszkdzok és a miikodtetd
szoftverek , a felhasznalasi lehetdségek modjainak megismerése.

Technoldgiai valtozasok kdvetése a digitalis informécioforrasok
hasznalataval,

Szakmai feladatok céljainak megfeleléen hasznalja a mobileszkdzok
¢s a szamitdgépek operacios rendszereit.

Google drive, google naptar, one drive és egyéb felhd szolgaltatdsok
hasznalata a feladatok megoldasa soran

Turizmus dgazat témahoz tartoz6 weboldalak bemutatasa, ismertetése,
szerepiik a turizmusban.

A internet mint marketingeszk6z hasznalata, reklam, weblap,
publikalas stb. mdédszereinek megismerése, szabalyai

Az elkésziilt dokumentumok publikdldsa hagyomdnyos ¢és
elektronikus, internetes eszkozokkel. Szovegek, képek, fotoalbumok,
hang- és video anyagok, weblapok publikalasa az interneten.

Digitalis infrastruktara kialakitasa a hatékonyabb iizleti miikodésért

Ismeretek/ fejlesztési kovetelmények Kapcsolodasi pontok

Szakmai 4gazathoz tartozo feladatok dokumentumainak | Matematika: a térbeli

létrehozésa, atalakitasa, formazasa. Multimédias | tajékozodast szolgald

dokumentumok készitése. Interaktiv anyagok, bemutatok | eg7k$z5k és modszerek

készitese. A feladatmegoldasahoz = sziikséges alkalmazoi | glapjai és felhasznalasuk.

eszkozok kivalasztasa és komplex hasznalata. A GPS id§-, tavolsag- és
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A mobileszkdzok kezeldfeliiletének haszndlata, személyre
szabasa, egyedi igényekhez beallitasa

Mobileszk6zok kezelése, alkalmazasok futtatdsa, telepitése,
eltavolitasa

Alkalmazasok eréforrasigényének felmérése

Mobileszkozdkre tervezett oktatd- €s oktatast segitd programok
célszerii hasznélata

Alkalmazas kezeldfeliiletének ¢s feladatainak specifikalasa

Mobiltechnologiai  eszkozok

egylittmiikodés.

segitségével megvalositott

Komplex szakmai feladatok megoldasa széalloda szoftver,
foglalasi rendszerek, mobilapplikaciok segitségével.

Térinformatikai alapismeretek. Térképek és adatbazisok
osszekotési lehetdségei. Utvonalkeresék, térképes keresék

hasznalata.

A koOzosségi  média  eszkdzeinek  haszndlata  a
kapcsolatszervezés, kozonségkapcsolatok, vésarlds, reklam,

értékesités folyamataiban.

A turizmusban a digitalizdci6 valamint a mesterséges
intelligencia altal iranyitott smart rendszerek és chatbotok mint

hatékony eszkozok.

sebességadatainak
értelmezése

Idegen nyelvek:
kommunikacié kiilfoldi
partnerekkel.

Agazathoz kapcsolodod
tantargyi ismeretek
integralasa

Kulcsfogalmak/fogalmak

Digitélis kamera, Okostelefon, digitalis eszk6zok, adatvédelem
multimédia, vided, probléma, tervezés, megvaldsitas,
projektmunka, mérés, értékelés, eredmény, szimulacio,
beallitas, modell, kétirdnyu informacidaramlés, adatfeltoltés,
IT, mesterséges intelligencia, smart rendszerek, gps,
koordinatak, kozosségi média, felhé szolgaltatasok, Hotrest
tanhotel, kommunikacids program, alkalmazasok
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